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1. DEVYO 360 en bref 

Une vision à 360° de l’activité, du terrain jusqu’à la performance. 

1.1 La solution 

DEVYO 360 est une solution intégrée de gestion destinée aux entreprises dont l’activité s’organise 

autour de chantiers, affaires, sites d’intervention ou prestations de services. 

Elle centralise au sein d’une plateforme unique les informations opérationnelles et financières 

nécessaires à la gestion de l’activité et permet de les relier autour d’un même axe : le chantier / affaire.  

De la mobilisation des ressources au suivi des opérations, des charges et des revenus, DEVYO 360 

permet de disposer d’une information structurée, partagée et exploitable pour le pilotage de l’activité. 

Piloter chaque chantier, de l’engagement à la rentabilité. 

1.2 À qui s’adresse DEVYO 360 ? 

DEVYO 360 s’adresse principalement aux entreprises qui doivent gérer simultanément plusieurs 

chantiers, affaires, sites ou prestations et répartir entre eux des ressources humaines, matérielles et 

financières. 

La solution peut notamment répondre aux besoins des entreprises de : 

Bâtiment & Travaux Publics (BTP) Aménagement & entretien Nettoyage & services aux 

entreprises 

Maintenance & interventions 

techniques 
Espaces verts Services et activités multi-sites 

Au-delà du secteur d’activité, le besoin commun est de pouvoir organiser les moyens de l’entreprise, 

suivre leur utilisation sur le terrain et consolider les informations au niveau de chaque chantier et de 

l’entreprise. 

1.3 Les enjeux adressés 

Dans ce type d’organisation, les informations sont souvent réparties entre différents fichiers, 

documents, responsables et équipes terrain. Cette dispersion rend difficile l’obtention d’une vision 

fiable et actualisée de l’activité. 

DEVYO 360 vise à permettre à l’entreprise de répondre simplement à des questions essentielles : 

• Quels sont les chantiers en cours et quelle est leur situation ? 

• Quelles dépenses ont été engagées et pour quel chantier ? 

• Quels achats ont été commandés, livrés, facturés et réglés ? 

• Quels employés, engins et équipements sont mobilisés sur chaque chantier ? 

• Quels montants ont été facturés aux clients et quels montants ont été encaissés ? 

• Quel est le coût, le revenu et, lorsque le périmètre fonctionnel le permet, la rentabilité de chaque 

chantier ou affaire ? 
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L’objectif est de transformer des informations opérationnelles dispersées en une information 

structurée, traçable et exploitable pour la gestion et la décision. 

1.4 La proposition de valeur 

La proposition de valeur de DEVYO 360 repose sur quatre principes complémentaires : 

CENTRALISER Réunir les informations utiles à l’activité dans un 

environnement commun. 

TRACER Relier les opérations aux chantiers, ressources, clients et 

fournisseurs concernés. 

MAÎTRISER Suivre les ressources, les engagements, les charges, les 

revenus et les flux financiers. 

PILOTER Exploiter les données à travers des indicateurs, tableaux 

de bord, alertes et vues synthétiques afin d’identifier 

rapidement les situations nécessitant une action. 

La valeur de DEVYO 360 ne réside donc pas uniquement dans l’enregistrement des opérations, mais 

dans sa capacité à relier les informations entre elles autour du chantier / affaire afin de fournir une 

vision cohérente et exploitable de l’activité. 

RESSOURCES + OPÉRATIONS + CHARGES + REVENUS → PERFORMANCE DU CHANTIER 

 

2. Une solution construite autour du chantier / 

affaire 

Le chantier / affaire comme point de convergence de l’activité. 

2.1 Le chantier / affaire au cœur de DEVYO 360 

Dans DEVYO 360, le chantier / affaire ne constitue pas uniquement une fiche descriptive. Il représente 

l’axe central auquel viennent se rattacher les opérations, les ressources mobilisées et, selon les 

modules activés, les charges et les revenus associés à l’activité. 

Un même chantier peut ainsi regrouper les employés qui lui sont affectés, les engins et équipements 

utilisés, les achats et approvisionnements réalisés, les produits et matériels consommés ainsi que les 

ventes, facturations et encaissements correspondants. 

Cette organisation permet de passer d’une succession d’opérations individuelles à une vision 

consolidée du chantier et de sa situation. 

1 
Quels moyens sont mobilisés ? 

2 
Quelles opérations sont réalisées ? 

3 
Quelle est la situation du chantier ? 
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2.2 Deux grands flux de gestion 

Autour du chantier / affaire, DEVYO 360 structure l’activité selon deux grands flux économiques 

complémentaires : les charges et les revenus. 

FLUX CHARGES 

Regroupe les opérations générant ou contribuant aux coûts du chantier. 

Besoin → Achat / Commande → Réception / Livraison → Facture fournisseur → Règlement → Charge chantier 

 

FLUX REVENUS 

Couvre le cycle commercial permettant de transformer une prestation en revenu. 

Devis / Offre → Commande / Contrat → Réalisation / Prestation → Facturation → Encaissement → Revenu chantier 

 

Ces deux flux restent modulaires : une entreprise peut utiliser uniquement le suivi des charges, 

uniquement la gestion des ventes et revenus, ou les deux. Lorsque les deux périmètres sont exploités, 

DEVYO 360 rapproche les informations au niveau du chantier / affaire afin d’en mesurer 

progressivement la performance économique. 

CHARGES → CHANTIER / AFFAIRE ← REVENUS 
Revenus - Charges = Marge / Résultat du chantier 

2.3 De l’opération au pilotage 

Les informations enregistrées dans les différents domaines de DEVYO 360 alimentent progressivement 

une vision consolidée de l’activité. Les opérations réalisées sur le terrain deviennent ainsi des données 

structurées pouvant être exploitées pour le pilotage du chantier, d’un ensemble de chantiers ou de 

l’entreprise. 

RESSOURCES → OPÉRATIONS → CHARGES & REVENUS → PILOTAGE & PERFORMANCE 

3. Architecture fonctionnelle DEVYO 360 

Une organisation simple en trois niveaux : PARAMÉTRER → GÉRER → PILOTER 

L’architecture fonctionnelle de DEVYO 360 est structurée autour de trois niveaux complémentaires. 

Cette organisation permet de partir d’un socle commun de référentiels, de gérer les opérations 

quotidiennes puis d’exploiter les données produites pour le pilotage de l’activité. 

NIVEAU 1 

PARAMÉTRER 
Référentiels & Paramétrage 

NIVEAU 2 

GÉRER 
Gestion opérationnelle & financière 

NIVEAU 3 

PILOTER 
Pilotage & Reporting 

3.1 Niveau 1 — Référentiels & Paramétrage 

Ce premier niveau constitue le socle commun de DEVYO 360. Il permet de définir les données de 

référence et les règles nécessaires au fonctionnement homogène des différents modules. 

• Structure de l’entreprise, entités et organisation. 
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• Chantiers / affaires, clients, fournisseurs et autres tiers. 

• Personnel, profils, rôles et habilitations. 

• Engins, matériels, équipements, articles et ressources. 

• Paramètres de gestion, catégories, statuts, unités et nomenclatures. 

• Références communes nécessaires à un fonctionnement multi-activité, multi-pays ou multi-devise 

lorsque le contexte l’exige. 

 

3.2 Niveau 2 — Gestion opérationnelle & financière 

Le deuxième niveau regroupe les fonctions utilisées pour gérer l’activité quotidienne. Les opérations 

sont rattachées au chantier / affaire afin de conserver une traçabilité commune entre le terrain, les 

ressources mobilisées et les flux financiers. 

CHANTIERS 

ACHATS 

CLIENTS & VENTES 

RH & POINTAGE 

ENGINS & MATÉRIELS 

STOCKS & CONSOMMATIONS 

FINANCE & TRÉSORERIE 

 

3.3 Niveau 3 — Pilotage & Reporting 

Le troisième niveau transforme les données issues de la gestion en informations de pilotage. DEVYO 

360 consolide les éléments opérationnels et financiers afin de fournir des vues synthétiques adaptées 

au suivi des responsables et de la direction. 

TABLEAUX DE BORD 

INDICATEURS 

ALERTES 

ANALYSES 

CARTOGRAPHIE 
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3.4 Le chantier / affaire comme fil conducteur 

Le chantier / affaire constitue le fil conducteur entre les référentiels, les opérations de gestion et les 

fonctions de pilotage de DEVYO 360. 

RÉFÉRENTIELS → OPÉRATIONS → PILOTAGE 

PARAMÉTRER → GÉRER → PILOTER 

4. Catalogue des modules 

DEVYO 360 regroupe les principales fonctions nécessaires au suivi opérationnel et financier de 

l’activité. Les modules partagent les mêmes référentiels et s’articulent autour du chantier / affaire afin 

d’assurer la continuité de l’information entre les différents processus. 

Les fonctionnalités et interfaces peuvent varier selon la version et le périmètre déployé. 

4.1 Chantiers / Affaires 4.2 Achats & Fournisseurs 

4.3 Clients & Ventes 4.4 RH & Pointage 

4.5 Engins, Matériels & Logistique 4.6 Stocks & Consommations 

4.7 Finance & Trésorerie 

UN MÊME CHANTIER • DES MODULES CONNECTÉS • UNE INFORMATION CONSOLIDÉE 

4.1 Chantiers / Affaires 

Centraliser toutes les informations nécessaires au suivi d’un chantier ou d’une affaire. 

Fonctions principales : 

• Création et gestion de la fiche chantier / affaire. 

• Identification du client, de la localisation et des responsables. 

• Gestion des dates, statuts et informations de suivi. 

• Affectation des ressources humaines et matérielles. 

• Rattachement des opérations et documents au chantier. 

• Consultation d’une situation synthétique du chantier. 
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Fiche chantiers / affaires DEVYO 360 

 

4.2 Achats & Fournisseurs 

Suivre les approvisionnements et les factures fournisseurs liés aux chantiers. 

Fonctions principales : 

• Gestion du référentiel fournisseurs. 

• Saisie et suivi des bons de livraison / approvisionnements. 

• Rattachement des approvisionnements aux chantiers. 

• Saisie des lignes de produits ou matériels livrés. 

• Enregistrement et suivi des factures d’achat. 

• Rattachement des factures aux fournisseurs et aux chantiers. 

• Suivi des montants associés aux approvisionnements et factures. 
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Traçabilité du cycle d’achat et identifier les dépenses pour chaque chantier 

 

4.3 Clients & Ventes 

Suivre la relation client et les revenus associés aux chantiers / affaires. 

Fonctions principales : 

• Gestion du référentiel clients. 

• Rattachement des clients aux chantiers / affaires. 

• Gestion des devis et offres commerciales. 

• Suivi des commandes ou contrats clients. 

• Facturation client. 

• Suivi des encaissements et des montants restants dus. 

• Affectation des revenus aux chantiers / affaires. 

 

4.4 RH & Pointage 

Suivre les équipes, leur affectation et leur présence sur les différents chantiers. 

Fonctions principales : 

• Gestion du Référentiel des employés. 

• Gestion des types et catégories d’employés. 

• Affectation des employés aux chantiers. 

• Déclaration et suivi des présences. 

• Gestion du pointage des employés. 

• Suivi des heures travaillées. 
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• Consultation des pointages par employé et par chantier. 

• Gestion et suivi des acomptes employés. 

 

 

 
Suivi du pointage et de l’affectation des équipes 

 

4.5 Engins, Matériels & Logistique 

Suivre les engins et équipements ainsi que leur mobilisation sur les différents chantiers. 

Fonctions principales : 

• Gestion du référentiel des engins et équipements. 

• Identification du type d’engin et de son mode de détention : propriété ou location. 

• Affectation des engins aux chantiers. 

• Gestion du pointage des engins par chantier. 

• Suivi de l’utilisation des engins sur une période donnée. 

• Consultation détaillée de chaque engin. 

• Suivi des entretiens associés aux engins. 

• Suivi des consommations liées au kiosque et à l’énergie. 
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Vue de suivi d’un engin : affectations, utilisation, consommations et entretiens 

 

4.6 Stocks & Consommations 

Suivre les produits, matériels et consommations associées aux chantiers. 

Fonctions principales : 

• Gestion du référentiel articles / produits. 

• Gestion des catégories et unités de mesure. 

• Gestion des dépôts. 

• Enregistrement des approvisionnements. 

• Suivi des produits et matériels approvisionnés. 

• Rattachement des approvisionnements aux chantiers / affaires. 

• Suivi des quantités et montants associés aux approvisionnements. 

• Exploitation des consommations dans le suivi des charges du chantier. 

4.7 Finance & Trésorerie 

Suivre les mouvements financiers liés à l’activité et aux chantiers. 

Fonctions principales : 

• Gestion et suivi des caisses. 

• Enregistrement des alimentations et sorties de caisse. 

• Consultation du journal des mouvements. 

• Rattachement des dépenses aux opérations et chantiers concernés. 

• Gestion et suivi des acomptes employés. 

• Gestion du référentiel des comptes bancaires. 

• Consultation et suivi des flux financiers enregistrés. 
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Vue de suivi des caisses et des mouvements financiers liés aux chantiers 

 

5. Pilotage & tableaux de bord 

DEVYO 360 transforme les données saisies dans les modules en informations utiles au 

pilotage : 

5.1 — Une vision consolidée de l’activité 

Transformer les données opérationnelles en informations de pilotage. 

DEVYO 360 consolide les informations issues des différents modules afin de fournir une vision 

synthétique de l’activité. Le pilotage peut être réalisé au niveau d’un chantier / affaire, d’un 

ensemble de chantiers ou de l’entreprise. 

DONNÉES OPÉRATIONNELLES → INDICATEURS → ANALYSE → DÉCISION 

5.2 — Les principaux axes de pilotage 

Pilotage chantier / affaire 

• Ressources mobilisées. 
• Charges et dépenses. 
• Approvisionnements et consommations. 
• Situation financière du chantier. 
• Revenus et rentabilité lorsque le périmètre correspondant est déployé. 
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Pilotage opérationnel 

• Personnel et pointage. 
• Engins et équipements. 
• Consommations et activité terrain. 

Pilotage financier 

• Mouvements de caisse. 
• Dépenses par chantier. 
• Factures et règlements. 
• Flux financiers. 

Pilotage Direction 

• Vue consolidée multi-chantiers. 
• Indicateurs clés. 
• Comparaison entre chantiers / affaires. 
• Synthèse globale de l’activité. 

5.3 — Indicateurs & alertes 

DEVYO 360 permet d’exploiter les données disponibles sous forme d’indicateurs et de 

situations nécessitant une attention particulière. 

Exemples : 

• Évolution des dépenses ; 
• Consommation des ressources ; 
• Situation des caisses ; 
• Présence et pointage ; 
• Utilisation des engins ; 
• Suivi des approvisionnements ; 
• Comparaison des performances entre chantiers. 

5.4 — Tableaux de bord & analyses 

• Tableaux de bord synthétiques. 
• KPI opérationnels et financiers. 
• Graphiques d’évolution et de répartition. 
• Filtres par période, chantier ou domaine. 
• Vues consolidées pour la direction. 
• Cartographie lorsque les données de localisation sont disponibles. 
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Vue consolidée de l’activité : indicateurs clés et pilotage multi-chantiers 

 

6. Architecture technologique, sécurité & 

intégration 

6.1 — Architecture & exploitation 

Une architecture conçue pour accompagner l’évolution de l’activité. 

DEVYO 360 s’appuie sur une architecture applicative structurée autour de trois niveaux : 

INTERFACE UTILISATEUR → SERVICES APPLICATIFS → DONNÉES 

Une organisation qui permet de séparer l’accès utilisateur, les traitements métier et la gestion 

des données, tout en facilitant l’évolution de la solution. Selon le contexte de déploiement. 

L’exploitation peut intégrer : 

• Environnements distincts. 
• Sauvegarde et restauration. 
• Supervision et administration. 
• Dispositifs de continuité et de reprise adaptés aux besoins du client. 
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6.2 — Sécurité & habilitation 

Maîtriser l’accès aux données et aux fonctions de la solution. 

• Authentification des utilisateurs. 
• Gestion des profils, rôles et habilitations. 
• Contrôle des accès aux fonctions et données. 
• Traçabilité des opérations selon le périmètre retenu. 
• Protection et sauvegarde des données. 

6.3 — Intégration & ouverture 

Faciliter les échanges avec l’écosystème informatique de l’entreprise. 

DEVYO 360 est conçu pour permettre, selon les besoins du projet : 

• Import et export de données ; 
• Échanges avec des applications tierces ; 
• Mise en place d’interfaces ; 
• Intégration avec d’autres composants du système d’information.  

 

Architecture applicative de DEVYO 360 : sécurité, données, intégration et exploitation 

7 — Déploiement & Modularité 

7.1 — Une solution modulaire et évolutive 
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Adapter DEVYO 360 aux besoins et à l’organisation de chaque entreprise. 

DEVYO 360 repose sur une organisation modulaire permettant de sélectionner les domaines 

fonctionnels nécessaires à l’activité. 

L’entreprise peut commencer par un périmètre limité, puis intégrer progressivement de 

nouveaux modules, sans remettre en cause la cohérence globale de la solution. 

7.2 — Une démarche de déploiement progressive 

Le déploiement s’organise autour de quatre étapes : 

 

Les quatre étapes d’un déploiement progressif et évolutif de DEVYO 360 

Cette approche permet de maîtriser le périmètre initial, de faciliter l’appropriation par les 

utilisateurs et d’accompagner l’évolution des besoins. 

7.3 — Paramétrage & Adaptation 

DEVYO 360 combine un socle fonctionnel commun avec des possibilités de paramétrage et 

d’adaptation selon le contexte du client. 

Ces adaptations peuvent concerner les référentiels, les règles de gestion, les habilitations et les 

besoins spécifiques d’exploitation. 

7.4 — Accompagnement à la mise en œuvre 

DEVYO Conseil accompagne les entreprises dans les principales phases de mise en œuvre : 

• Cadrage fonctionnel et identification des priorités. 

• Paramétrage et préparation de l’environnement. 

• Reprise ou initialisation des données, selon le projet. 

• Formation et accompagnement des utilisateurs. 

• Assistance au démarrage et évolution du périmètre. 
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8. Roadmap & perspectives 

8.1 — Consolidation du socle fonctionnel 

Renforcer progressivement la couverture fonctionnelle de DEVYO 360. 

Les évolutions porteront notamment sur : 

• L'enrichissement des modules existants. 

• Le développement du cycle Clients & Ventes. 

• Le renforcement de la gestion des stocks et consommations. 

• L'amélioration des indicateurs de suivi et de pilotage. 

• L'optimisation de l'ergonomie et des parcours utilisateurs. 

8.2 — Intégration & Ouverture 

Faciliter les échanges avec l'environnement informatique de l'entreprise. 

Les perspectives comprennent : 

• Le développement d'interfaces avec les applications tierces. 

• L'enrichissement des capacités d'import/export. 
• L'ouverture progressive de services d'intégration et d'API. 

• L'automatisation des échanges de données entre systèmes. 

8.3 — Automatisation documentaire 

Réduire les saisies manuelles et fiabiliser le traitement des documents. 

Une évolution envisagée concerne le traitement automatisé des factures fournisseurs. 

 

Automatisation du traitement des factures fournisseurs : de l’importation à la validation dans 

DEVYO 360. 

Le système pourrait identifier automatiquement le fournisseur, le numéro et la date de facture, 

les montants et les échéances, puis proposer un rapprochement avec les données disponibles. 
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8.4 — Data & Intelligence artificielle 

Les perspectives envisagées comprennent : 

• Analyse avancée : identifier les tendances et les écarts entre chantiers. 

• Détection d'anomalies : repérer des consommations ou dépenses inhabituelles. 

• Prévisions : anticiper certaines charges et évolutions d'activité. 

• Assistance intelligente : faciliter la recherche et l'exploitation des informations de 

gestion. 

Ces fonctionnalités constituent des orientations de développement, à préciser selon les besoins 

métier et les données disponibles. 

8.5 — Une évolution progressive et maîtrisée 

La roadmap de DEVYO 360 repose sur une démarche progressive : consolider les 

fonctionnalités de gestion, automatiser les opérations répétitives, puis développer des capacités 

d'analyse et d'anticipation. 

STRUCTURER → AUTOMATISER → ANTICIPER 
Une trajectoire d'évolution au service de la performance des chantiers et des affaires. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



19 
 

 

 

DEVYO 360 
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Piloter chaque chantier, 
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